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BAO CAO
Tinh hinh, két qua thuwc hién dé 4n 06
trén dia ban xa Hoang Viét 06 thang diu nim 2024
(Méc sé liéu tinh tir 15/12/2023 dén 10/6/2024)

I. KHAT QUAT TINH HINH

1. Ngay trong 06 thang dau nam 2024, UBND x4 da tang cuong chi dao,
d6n dbc cac co quan, ban, nganh, doan thé, LLVT trén dja ban x4 tép trung thuc
hi¢n cac nhiém vy trong tdm theo Ké hoach s6 77/KH-UBND ngay 20/02/2024
ctia UBND huyén Vin Lang vé trién khai thuc hién “Dé an phat trién ung dung
dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tur, phuc vy chuyén do6i s6 qudc gia
giai doan nam 2022 — 2025, tam nhin dén nim 2030” trén dia ban huyén Van
Lang nam 2024.

2. Tap trung lanh dao, quyét tam, quyét liét chi dao viéc thuc hién cac
nhiém vu trong tdm theo giai phap da dé ra cua Dé an 06 dam bao ding tién do,
chat luong, hiéu qua. Pay manh cong tac thdng tin, tuyén truyén nang cao nhan
thirc cua nguoi dan vé Beé an 06, chuyen doi s0. Phan dau 100% céan bd, cong
chuc, vién chuc, lyc lugng vii trang guong mau, di dau trong cong tac tuyéen
truyén, thuc hién dich vu cong truc tuyén. Phat huy vai tro cua T6 cong tac trién
khai Bé an 06 va T6 cong nghé sb cong dong cac cap trong cong tac tuyén tuyeén,
huéng dan ngudi dan, doanh nghiép si dung céc dich vu cong truc tuyén da duoc
trien khai.

3. Két qua trién khai thuc hién theo cic nhém nhiém vu (c6 Phu luc 56 01
gui kem).

- Tong s6 nhiém vu dd hoan thanh: 0 nhiém vu

- Téng s6 nhiém vu chua hoan thanh: 0 nhiém vu

- Téng s6 nhi¢m vu thuc hién thuong xuyén: 07 nhi¢m vu

- Tong s6 nhiém vy dang tiép tuc trién khai: 03 nhiém vu

II. KET QUA CAC MAT CONG TAC

1. Cong tac chi dao, trién khai

1.1. Cong tac chi dao thuc hién

- Trién khai thuc hién Ké hoach s6 77/KH-UBND, ngay 20/02/2024 dé
trién khai thye hién Quyét dinh sb 06/QD- TTg, ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an “Phat trién Ung dung dir licu vé dan cu, dinh
danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyen doi sb quoc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén ndm 2030” trén dja ban huyén Vin Lang nam 2024; Ké hoach b
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333/KH-UBND, ngay 28/12/2023 ctia UBND huyén vé Ké hoach Chuyén doi s6
huyén Van Lang nim 2024; Quyét dinh s6 601/QD-UBND ngay 19/03/2024 vé
Giao chi tiéu “ty 1& dich vy cong phat sinh hd SO truc tuyén”; “Ty 18 ho so xir 1y
truc tuyén” trén Hé thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh va
“Ty 1é thanh toan truc tuyén trén Cong dich vy cong qudc gia” cho cac phong
chuyén mon thuéc UBND huyén, cac x4, thi tran trén dia ban huyén Van Ling
nam 2024; Ké hoach s6 202/KH-UBND ngay 18/4/2024 vé trién khai thi hanh
Luat Can cudc.

- Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén Nghi dinh 104/2020/ND-CP va
cac quy dinh cua Luat Cu trd nam 2020 vé viéc SO ho khau, SO tam tra hét gia
tri s dung sau ngay 31/12/2022, tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac
muc tiéu, nhiém vu ctia D& an 06/CP trén dia ban huyén Van Lang nam 2024.
Chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao theo Ké hoach cua
UBND huyén.

- Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 1911/QP-TTg,
ngay 15/11/2021 cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc thuc hién két ndi, chia sé
gitta Co so dit liéu qudc gia vé dan cu véi cac co sd dir lidu quéc gia véi co so
dir liéu chuyén nganh, Quyét dinh s 34/2021/Qb-TTg, ngay 08/11/2021 cua
Thu tudéng Chinh phu vé dinh danh va xac thuc dién ti trén nén tang Co so di
liéu quéc gia vé dan cu, Co sé dit liéu cin cude cong dan va Co so dit liéu qudc
gia vé xuat, nhap canh...

- Chi dao thuc hién DVC truc tuyén trong cac linh vuc thudc chirc ning
nhiém vu cta cap xa duoc phan cong gom: Pang ky thuong tra, dang ky tam tru,
thong bao luu tra, khai bao tam vang, dang ky két hon, diang ky khai tir, dang ky
khai sinh, x4c nhan s6 chimg minh nhan dan khi da dugc cap thé CCCD, lién
thong dang ky khai sinh — dang ky thuong tra; dang ky khai tir - x6a dang ky
thuong tra, trg cap mai tang phi, cap lai d6i the CCCD, lién thong dang ky khai
sinh dang ky thuong trii — cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi. .

1.2. Uu diém, han ché

- Uu diém: Cong an x4 13 co quan tham muu thudng tryc da lam tdt cong
tac tham muu cip ay, chinh quyén dia phuong, quan triét thyc hién hiéu qua cac
mit cong tac theo chirc niang nhiém vu duoc phan coéng. Truc tiép cong dan, giai
quyét thu tuc hanh chinh va tra két qua dung thoi gian quy dinh dam bao 100%
ho so qua dich vu cong truc tuyén. Trién khai thuc hién hiéu qua Dé an 06, kich
hoat dinh danh dién tir theo chi tiéu duoc giao, thuc hién kip thoi cac van ban
chi dao cua cép trén, cap nhat, 1am sach dir li¢u lién tuc, thudong xuyén cac phén
mén trén hé thong.

- Ton tai: Mdt s bd phan can b0 thuc hién cac mat cong tac tiép nhén hd
so thi tuc hanh chinh con cham, dé ho so qua han, do nghién ctru van ban, cac
quy dinh méi con chua duoc chuyén sau; cong nghé thong tin con han ché anh
huong dén cong tac chi dao, trién khai cac van ban trong thyc hién cong tac dé
an 06. Trinh d6 nhén thirc cta ba con nhan dan trén dia ban con han ché, mang
dir liéu dan cu d6i lic khong 6n dinh dan dén viéc giai quyét thu tuc con cham
khong dam bao theo diing tién do.
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- Han ché, virong mdc: Trong cong tac tiép nhan cac quy dinh mdi con
nhiéu han ché, vuong mic chua hiéu rd hét ban chét, trong cong tac trién khai,
chi dao chua thuc su quyét liét.

- Gidi phdp khdc phuc: Chi dao sat sao, quyét liét hon, nghién ctru chuyén
sdu dé thyuc hién nhanh chong kip thoi cac van ban, chi dao cta cap trén dé trién
khai chi dao cén b thuc hién hi¢u qua.

2. Vé hoan thién thé ché

- Hién nay chua c6 dé xuét stra d6i, bd sung, diéu chinh, bai bo, ban hanh
moi cac van ban quy pham phap luat lién quan dén viéc thyc hién Be an. Trong
qua trinh thyc hién cong tac thuc té néu c6 s& bao céo lai lanh dao cap trén theo
thAm quyén.

- Tiép tuc chi dao ra soat, diéu chinh, sira d6i, bd sung cac quy dinh lién
quan dén S6 ho khau, S6 tam tr( hodc c6 yéu cau xuét trinh gidy to, tai liéu xéac
nhan vé cu tra dé stra do6i, bo sung cho phu hop, thong nhat véi quy dinh cua
Luat Cu tri 2020; huéng dan cac quy trinh nghiép vu thudc chire ning nhiém vu
Clia cac co quan, ban, nganh, doan thé; dic biét la sir dung gidy to dién tu tich
hop trén VNelD tuwong duong véi gidy to gidy khi thuc hién céac thu tuc hanh
chinh va van ban quy pham phap luét dé ung dung VNelD trong cong tac
chuyén d6i sb tai dia phuong (nhuw: Linh viee ngdn hang, Linh vuc vien thong,
Linh vuc'y té, Linh viee giao théng...). Ngudi dan chi phai cung cap thong tin,
gidy to mot lan cho cac co quan nha nude khi thuc hién céc thu tuc chanh chinh.

- Tén tai, viubng mac: Chua thong nhat trong cong tac thuc hién céc thi
tuc, cap nhat bo sung chua kip thoi.

- Nguyén nhan: Can bo thyc hién con kiém nhiém nhiéu Cong tac khac
nhau, han ché trinh d6 vé cong nghé.

- Gidi phdp: Tiép tuc nghién ctru hoc tap va tham gia thém cac 16p tap
huén nghiép vu va tiéng dan toc dé phuc vu cong tac tét hon.

3. Nhom tién ich giai quyét TTHC, cung cap DVC truc tuyén

3.1 Vé phap ly thuc hién

Tiép tuc trién khai thuc hién s6 hda va tai st dung két qua sé hda ho so, két
qua giai quyét TTHC theo diing quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ngay
08/4/2020 va Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 cia Chinh phu,
gan viéc s6 hoa véi viéc thuc hién nhiém vy caa can bo, céng chuc trong qua
trinh giai quyét TTHC; Quyét dinh 2390/QD-UBND ngay 30/10/2023 ciia UBND
huyén vé viéc phé duyét phuong an don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi by cua
huyén Vén Lang qua d6 yéu cau can bo tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh
cho cong dan khong yéu Cau ngudi dan, doanh nghiép cung cap gidy to, két qua
giai quyét TTHC da dugc s6 hoa.

3.2 Vé dich vu cong (DVC)

3.2.1 Vé trién khai thuc hién 25 DVC thiét yéu theo Dé an 06/CP

- Két qua trién khai thyc hién dugc 13/25 DVC thiét yég gom: Ping ky
thuong tra, dang ky tam tr(, thong bao luu tra, khai bao tam vang, dang ky két
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hon, dang ky khai ttr, dang ky khai sinh, Lién thong dang ky khai tir, x6a dang
ky thudng tra, trg cip mai tang phi, lién thong ding ky khai sinh dang ky
thuong trii — cip thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi. Con nhitng linh vuc khac
dang tiép tuc trién khai do trén dja ban xi chua phat sinh nhimg thu tuc do.

- S6 DVC d4 hoan thanh & cap do 4 gom: Piang ky thuong tru, dang ky
tam tra, thong bao luu tra, khai bao tam vang, xac nhan s6 ching minh nhan dan
khi da duoc cap thé CCCD; cac DVC con lai & mtc dd 4 theo 10 trinh cua Pé 4n
06/CP dang tiép tuc day nhanh tién d6 hoan thanh.

- Tién do dua cac DVC 1én cong DVC quéc gia kip thoi dap tmg tuy doi
ltc con cham.

- Tinh hinh thu nhan hd so, ty 1€ thuc hién DVC truc tuyén trén céng
DVC (Ty 18 dich vu cong truc tuyén/tiép nhan truc tiép) cua timg co quan, don
vi, nganh, dia phuong lién quan:

+ Pang ky ho so tam trd: 03 ho so (trong d6 03 ho so tiép nhan tir DVC).

+ Xo6a dang ky thuong tri: 19 hd so (trong d6 19 ho so tiép nhan DVC).

+ Dang ky thuong tr: 43 ho so (trong d6 43 ho so tiép nhan tir DVC)

+ Thong bao luu tr: 0 hd so.

+ X&c nhan thong tin cu tri: 130 ho so (39 ho so tiép nhan tir DVC).

- Hé thdng duong truyén co ban 6n dinh khi thuc hién trén Cong DVC.

- Viéc ban hanh vin ban huéng dan thuc hién s6 hoa dir licu dang tiép tuc
nghién ctru ban hanh.

- Két qua ra soat, danh gia ha tang duong truyén, may tinh, may in;...
ngudn nhan luc cua cip x4 tam thoi dap Gng

- Mittc do str dung cac loai DVC trén dia ban, phan tich ti 1¢ ddi vai sb dan
trén dia ban 1a 13/25 loai DVC con nhiing loai thu tuc khac chua phat sinh.

Bo phan Tu phap xi da tiép nhan 114 hé so, trong dé:

+ Khai sinh: 30 ho so (C6 30 ho so thyc hién tryc tuyén).

+ Khai tir: 14 hd so (C6 14 hd so thyuc hign truc tuyén).

+ Cap giay ding ky két hon: 28 ho so (C6 28 ho so thuc hién truc tuyén).

- Cong tac thuc hién sb hoa hd so tai cac bo phan dugc quan tam chi dao,
tiép tuc trién khai thuc hién tai cac van ban chi dao cia UBND huyén vé ting
cuong day manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh. Trong 6
thang dau nam 2024, da thuc hién sé hoa 1.393 hd so tai cac bo phan thude linh
vuc phu trach.

- Ton tai, virong mdc: S6 luogng DVC con rat thap, ti 18 tiép nhan hd so
tryc tiép con nhiéu.

- Nguyén nhan: Trang thiét bi, co s& vat chat con han ché thyc hién cong
tac giai quyét thu tuc hanh chinh con cham, khi dong cong dan dén dang ky thu
tuc hanh chinh cing lic s& phai chd 1au anh huéng dén thoi gian cta cong dan,
mang ndi by han ché tdc do xur li khong dugc nhanh anh huong dén tién do thuc
hién giai quyét cong viéc.
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- Gidi phdp: Tiép tuc nghién ctru tuyén truyén, hudng dan ngudoi dan thuc
hién 100% trén DVC.

(Két qud cu thé dwoc danh gid tai Phu luc 03 giti kém)

3.2.2 Vé trién khai thwc hién cac DVC theo Quyét dinh s6 422/0P-TTg
ngay 4/4/2022; Quyét dinh sé 206/0D-TTg ngay 28/02/2024 cua Thu twong
Chinh phu da hoan thanh tdai cau tric quy trinh, tich hop, cung cdp trén cong
dich vu cong quéc gia

Phéi hop trong 28 DVC theo Quyét dinh 422/QD-TTg ngay 4/4/2022 cua
Thi tuéng Chinh phit va Quyét dinh s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 ciia Thu
tudng Chinh phu da hoan thanh tai céu trac quy trinh, tich hop, cung cép trén
Cong dich vu cong quoc gia dugc trién khai thuc hién tuy nhién theo chirc ning
nhiém vy, thim quyén ¢ cap x4 chi phdi hop duoc lién thong v6i bo phan tu
phap ho tich, xac nhan cu tra, y té, an sinh xd hoi, bao hiém, phdi hop voi cong
chtrc van hoa x3 hoi xi tuyén truyén D¢ 4n 06 vé phit trién img dung dir liéu vé
dan cu, dinh danh va xac thyc dinh danh dién tir phuc vu chuyén d6i sd quoc gia
giai doan 2022-2025 tim nhin dén ndm 2030 va céc linh vuc khi c6 yéu cau.

- Cdc ton tai, vieong mac: Con chua hiéu biét sau vé 28 DVC theo Quyét
dinh 422/QD-TTg ngay 4/4/2022 va Quyét dinh sé 206/QD-TTg ngay
28/02/2024 cua Thii tudng Chinh phil da hoan thanh tai cau trac quy trinh, tich
hop, cung cap trén Cong dich vu cong qudc gia cua Thi tudng Chinh phu

- Nguyén nhan: Do nhiéu linh vuc cong tic chua tap trung chi dao thuc
hién quyét liét.

- Gidi phdp: Chi dao sat sao quyét liét hon.

(Két qud cu thé dweoc danh gid tai Phu luc 4, Phu luc 5 giri kém)

4. Nhom tién ich phuc vu phat trién kinh té, x4 hoi

- Kham chita bénh bang th¢ CCCD gan chip tich hgp BHYT trén dia ban
x4 dang trién khai.

- Trién khai an sinh x4 hoi: Céng an xa phdi hop can bd van hoa xa t6
chtrc tuyén truyén quan ching nhan dan trén dia ban thuc hién chi tra an sinh x4
hoi dudi hinh thic khoéng dung tién mit theo Chi thi s6 21/CT-TTg ngay
25/11/2022 ciia Tha tuéng Chinh phu vé thiic day chuyén doi sb trong chi tra an
sinh x4 hoi khong dung tién mat. Tuy nhién tai dai ban con gip nhiéu kho khan
do tai dia ban chua c6 cay rat tién, nhiéu dia ban chua c6 séng dién thoai kho
khan trong cong tac cap nhat thong tin, mot by phan nguoi cao tudi khong st
dung duoc cong nghé khong co nhu cau. ..

- Phéi hop can Bao hiém xa hoi huyén tuyén truyén, phat phiéu khao sat
trong chi tra ché 4o Bao hiém x4 hoi, tro cdp that nghiép, luong huu... qua tai
khoan ca nhan tuy nhién tai dia ban dat ty 1€ 0/56 cong dan déng y chi trd luong
huu qua tai khoan ngan hang. Ly do do tai dia ban chua c6 cay it tién, hé thong
bao mat thong tin ciia ngudi dan con kém, lo ngai viéc 16 lot thong tin c& nhan
dan dén mit tién...

- UBND x4 tiép tuc chi dao cic co quan, ban, nganh thuc hién mé hinh
thanh toan khong ding tién mat tai don vi, dia phuong minh theo cac vin ban
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chi dao cuia cap trén tuy nhién qua trinh trién khai con gap nhiéu kho khan.

5. Nhém phuc vu phat trién cong din sé

- Két qua 100% cong dan tir di 14 tudi tré 1én duge cip the CCCD, thu
nhan hd so dinh danh dién tir cho céng dan trén dia ban, kich hoat 1170 tai
khoan dinh danh dién tor muc 2. Ra soat thuc hién thong bao dén ting nguoi,
hién nay con mét sé cong dan di nude ngoai va di 1am an xa da thong bao dén
gia dinh khi cong dén trd vé sé& tién hanh thu nhan.

- 100% céan bd, cong nhan vién tham gia dang ky, st dung tai khoan dinh
danh dién tr thuc hién DVC truc tuyén va cac tién ich khac trén tng dung
VNelD.

- Can by cong chuc, vién chic, nguoi lao dong tai co quan, don vi da
dang ky tai khoan dinh danh dién tir mirc 2 tai Co quan Cong an; két qua kich
hoat thanh cong tai khoan dinh danh dién tir day du.

- Ton tai, viedng mdc: Do cong dan han ché vé cong nghé thong tin cho
nén sau khi hudéng dan thuc hién xong vé nha tu thuc hién khong c6 can b
huéng dan lai khong 1am duge.

- Nguyén nhan: Cong dan con han ché vé nhan thirc, tiép thu cong nghé
thong tin chua dugc nhanh

- Gidi phdp: Tiép tuc diy manh tuyén truyén, hudng dan

6. Hoan thién hé sinh thai phuc vu két néi, khai théac, bé sung lam
giau dir li¢u dan cw

- Lam sach, cdp nhat mot s6 dit liéu nhu: dit liéu tiém chung, dir liéu bao
hiém xa hoi, dit liéu an sinh xa hoi, dit liéu hoi vién cdc doan thé dugc thuc hién
thuong xuyén day du.

7. Nhém tién ich phuc vu chi dao, diéu hanh

Chi dao Cong an x& tiép tuc khai thac, st dung c6 hi¢u qua hé théng Co
so dit liéu quéc gia vé dan cu phuc vu yéu cau quan 1y nha nude vé an ninh trat
tu, dau tranh phong, chong t01 pham cua lyc lugng Cong an; dong thoi cung cap
thong tin phuc vy yéu cau cua cac nganh, cung cap cac thong tin co ban cua
cong dan phuc vu hoach dinh chinh sach phat trién kinh té - xa hoi va cong tac
chi dao, diéu hanh cia UBND huyén.

8. B6 tri nguon nhéan lwe, kinh phi, co' sé vat chat cho viéc td chirc
thwe hién cac nhiém vu thuwe hién Pé an

- V& nhan lyc: Puoc tap huan, boi dudng, chuyen giao cong ngh¢ dap tng
thuc hién cac nhiém vy, yéu cau 16 trinh cia Dé &n; thuc trang nguén nhan lyc
phuc vu dich vu cong, dac biét 1a luc luong tai bd phan mot cua va can bg co
trinh d6 cong ngh¢ thong tin, nghiép vu chuyen nganh; viéc sap xép, b tri
ngudn nhén Iyc phu hop, dép ing yéu cau cong viée trién khai Dé an 06.

- Trang thiét bi, co s& vat chat con han ché thuc hién cong tac giai quyét
thi tuc hanh chinh con cham, khi dong cong dan dén dang ky thu tuc hanh chinh
cung lic s& phai cho lau anh huéng dén thoi gian cta cong dan, mang ndi bo
han ché téc do xir 1i khong duoc nhanh anh huéng dén tién do thuc hién giai



quyét cong viéc.

9. Cong tac tuyén truyeén

- Thuc hién truyén thong, dua tin tuyén truyén vé Luat Can cudc 2023,
c4c tién ich cua Dé &n 06: dang tai 06 tin bai trén Zalo, Facebook, phét thanh di
dong 20 luot tin bai.

- Thuc hién tuyén truyén cac néi dung trong tam cua D& an 06 (tuyén
truyén, huéng dan thuc hién DVC tryc tuyén, ding ky, st dung tai khoan dinh
danh dién tir, cAp cin cudc cong dan...) ban nganh doan thé 1dng nghép tuyén
truyen tai cdc budi hoi nghi, sinh hoat chi b9, hop thon, khu dan cu dugc 20
budi/1.782 luot nguoi dan nghe. Cac t6 cong ngh¢ sb cong dong tuyen truyen
truc tiép dén ting ngu’ol dan tir 14 tudi tro 18n vé dich vu cdng thiét yéu va trién
khai thuc hién cai dit va sir dung ung dung “Céng dan sb Xt Lang”.

- Dy luan, phan ¢ng cta nguoi dan va doanh nghiép vé Bé an 06 toc do
thuc hién ho so dich vu cong céc thi tuc con cham, gay mat thoi gian cho cong
dan.

- Tén tai, vebng mdc: Cong tac tuyén truyen Pé an 06 con han ché; khong
duoc nhiéu luot nguoi nghe, sb luong bai viét con it.

- Nguyén nhan: Do xa Hoang Viét la xa c6 mot bd phan ngudi cao tuoi
trinh do dan tri chua cao, két ndi mang voi thué bao di dong da s6 khong dang
ky voi nha mang viéc tuyén truyen huéng dan & trén cac trang mang con rat kho
dugc ngudi dan tiép can; tai mot sb thon trén dia ban xa chua c6 song dién thoai
gy kho khin trong cong tac trao d6i thong tin; cac hoi nghi hop & thon sé luong
nguoi dan tham gia con han ché nén viéc tuyén truyén con it duogc sb luong
nguoi nghe.

- Giai phap: Tang cu‘ong cong tac tuyen truyen trén cac trang mang xa
hoi, WEB dién tir chinh thong, tuyén truyén hudng dan truc tiép cho nguoi dan
khi dén thuc hién cac thu tuc tai bd phan mdt cira, dén tung nha, tung nguoi,
thon, x6m sdu rong trong quan ching nhan dan.

I1I. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

- Chi dao, quan tri€t thyc hién hi¢u qua cdc mat cong tac theo churc nang
nhiém vu duoc phan cong. Truc tiép cong dan, giai quyét thu tuc hanh chinh va
tra két qua dung thoi gian quy dinh.

- Cong tac trién khai thuc hién Dé 4n tai dia ban xa duoc quan tam, chi
dao thuc hién kip thoi; cac nhiém vu Pé an thudc trach nhiém cua dia phuong
co ban duoc t6 chuc thuc hién nghiém tac, ddm bao dang 1o trinh dé ra. Cong
tac 1am sach dit liéu dan cu dam bao ngudn thong tin chinh xac phuc vu chia sé,
két ndi tiép tuc dugc lyc lugng Cong an quan tdm chi dao, thyc hién nghiém tuc.

- Nguén nhan lyc tré, ndng dong, nhiét huyét, tan tam vdi cong viéc.

2. Khé khin, vuéng mac.

- Do diéu kién kinh té kho khan, tiép thu cong nghé con han ché, nén con
nhiéu nguoi dan chua sir dung dién thoai thong minh (Smartphone), chua ding
ky sim chinh chi, cac thao tac trén Cong dich vu cdng con gip kho khin.
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- Phan mém xac thuc dinh danh dién tir VNelD c6 phién ban cip nhat cao
nén mot sé ngudi dan tuy co dién thoai Smartphone nhung cau hinh va hé diéu
hanh khéng du diéu kién dé tai ung dung, st dung phan mém theo yéu cau. Mot
s6 thiét bi tai duoc phan mém nhung do cdu hinh khong twong thich nén khong
thé str dung duoc.

- Nhiéu ngudi dan sau khi dang ky thanh cong tai khoan dinh danh muc 1,
muic 2 d3 di 1am 4n xa hodc thudng Xuyén vang mat & nén can bo khong hudng
dan kich hoat tai khoan duogc. Td cong tac ciing lién hé qua sb dién thoai nhiéu
lan nhung déu bj tir chdi cudc goi hoic bi chin sé vi khéng mudn bi 1am phién
hodc ngudi dan nghi ngd cac cudc goi lira dao nén khong phdi hop thuc hién.

- V& dich vu cong truc tuyén: Ty & ngudi dan st dung céc dich vu cong
truc tuyén con thap, thanh phan hd so khong dam bao, to khai viét chua chinh
X4c, bi tra lai nhiéu lan; bén canh nguyén nhan do dic diém, tinh hinh dan cu, x4
hoi trén dia ban xa thi cong tac tuyén truyén con chua thuc su di vao chiéu su,
nguoi dan chua hiéu 18 duoc loi ich do dich vy céng dem lai.

- Cong tac 1am sach dit liéu dan cu cua lec lwong Cong an con gap mot sb
vuéng mac do hé thong hoat dong chua 6n dinh, nhiéu chirc ning phan mém
chua hoan thién, thudng xuyén cap nhat, nang cap dan dén con nhiéu trudng hop
thong tin cong dan chua duoc cap nhat, diéu chinh kip thoi trén hé théng.

- Tu phap dang sir dung phan mém dung chung, tuy nhién chua tra ctu
duoc toan bd cac bién dong ho tich caa mot céng dan. Hé théng duong truyén
da dap ung véi tién do van hanh cua don vi chua dap ung dugc sé hoa hd so
(mat tir 18-20 phuit d@é s6 hod 1 hé so) cling nhu tiép nhan ho so truc tuyén.

- Hé théng dang ky khai sinh dién tir chua lién két vai cac phan mém khac
dé giai quyét thi tuc dich vu cong lién thong.

- Thiéu mdy scan va may pho t6 dé thuc hién s6 hoa va tiép nhan hd so
truc tuyén. Bo phan Cong an xi dugc trang cap 01 bo may tinh thudc hé thong
Co so dir liu qudc gia vé dan cu, khoi lugng cong viéc nhiéu nén viéc giai
quyét th tuc hanh chinh, 1am sach dir liéu doi khi con cham, ton dong. Hé thong
duong truyén thuoc hé thong Co so dit lieu quéc gia vé dan cu van con tinh
trang bi treo, 16i hé thong, 16i mang, khong c6 két nbi....

- Ban hanh céc van ban chi dao, don doc thuc hién con han ché.

3. Bai hoc kinh nghiém

- Chu dong t6 chic kién toan To cong tac trién khai Dé an 06 khi ¢ thay doi
vé nhan su, kip thoi xay dung, ban hanh cac van ban chi dao, kiém tra don déc qua
trinh thuc hién D¢ an. B&o céo cap trén vé nhiing kho khan vuéng mac trong qua
trinh t6 chie thuc hién dé kip thoi co giai phap khac phuc.

- Tang cuong cdng tc chi dao thanh vién To6 Cong tac trién khai D& an
06/CP cap huyén, cap X4, cap thon can thuong Xuyén quan tam, chi dao cac
thanh vién trong To, trong co quan, don vi thugc tham quyén quan ly trién khai
thuc hién tét cong tac tuyén truyén, huéng dan ngudi dan trén dia ban. Cong tac
tuyén truyén phai thuong xuyén doi méi noi dung, da dang vé hinh thic va bién
phap tuyén truyén, phai phl hop véi ting dia ban, timg d6i tuong; dam bao tinh
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thuong xuyeén, I|en tuc dé nang cao nhan thic, ¥ thac cua nguoi dan trong viéc
thuc hién phét trién D& 4n 06 phuc vu cong tac chuyén ddi sé qudc gia.

~IV. NHIEM VU TRQONG TAM THUC HIEN TRONG 06 THANG
CUOI NAM 2024

1. Dy bao tinh hinh cap sO dinh danh dién tu s€ co nhiéu vuong
mic dbi véi nhitmg cong dan 16n tudi do glay to khac nhu: Bao hiém y té, gidy
phép lai xe... sai 1éch véi dit liéu trén hé théng Qudc gia vé dan cu.

2. Tiép tuc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan dang ky st dung dich vu
cdng truc tuyén va cac quy dinh méi Ve Luét cu tra nim 2020; phd blen phap
luat, lgi ich dem lai va quy trinh cung cap cac dich vu cong truc tuyén, cap tai
khoan dinh danh dién tir... &én cac co quan, t6 chuc, doanh nghiép, nguoi dan
trén dia ban tinh ndm, chu dong tham gia thuc hién.

3. Tiép tuc day manh cong tac tuy@n truyén trén cic co quan bao, dai,
truyén hinh, Trang thong tin dién tw, fanpage nham nang cao nhan thirc cho cap
uy, chinh quyen doan thé chinh tri - xa hoi cac cap va Nhan dan vé vi tri, vai
tro, y nghia, tim quan trong cua Dé an 06, Luat Can cudc voi doi song xa hoi.

4. Tiép tuc nghién ctu, tham gia cd chat lugng du thao cac van ban hoan
thién chinh sach, phap luat vé phat trién, cung cap tng dung, dich vu sb lién
quan dén thong tin dan cu theo chi dao cua cip trén va don vi chuy@n mon.

5. To cong tac trién khai Quyét dinh sé 06/QD-TTg huyén thuong xuyén
theo doi, giam sat, don dbc quyét liét cac nhiém vu duoc giao; Xay dung ké
hoach kiém tra, huéng dan cac ban, nganh trong qua trinh thyc hién. Kip thoi
tham muu bao cao nhiing kho khan, vudéng mac trong qua trinh thue hién, nhat
1a vé kinh phi, nguon nhan lyc.

6. Tang cuong nguon lyuc, sip xép, bo tri, dao tao, boi dudng doi ngil nhan
luc du nang luc, trinh d6 thuc hién nhiém vu; bdo ddm an ninh mang, an toan h¢
thdng & mirc cao nhat trong trién khai Dé an.

7. Tiép tuc trién khai cac giai phap duy tri, 1am sach dit liéu thong tin
cong dan trén dia ban huyén; day manh ung dung di lidu dan cu, can cudc cong
dan phuc vu céc tién ich cua doi song xa hoi; 1am tét céng tac quan 1y cu tru,
quan Iy di bién dong dan cu & dia phuong. Tap huan, bdi dudng kién thuc, ra
soat, bo tri can bo c¢6 nang luc, trinh d6 dap (ng yéu cau nhiém vu dé tham muu
trién khai thuc hién Dé an 06.

8. Trién khai tap huan tiép nhan va xtr Iy ho so bang hinh thuc dich vu
cong truc tuyén muac do 3,4. Bay manh phat trién Chinh quyén sé va dam bao an
toan thong tin mang, thuc hién chuyén doi s6, phét trién kinh té sé.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- PBé xuat lap trang thiét bi két ndi mang va sim dang ky nha mang dé tién
ich cho cong dan thyc hién dich vu cong truc tuyen trong cac linh vuc ddc biét
tai bd phan mot cira phuc vu phat trién cong nghé sé phat trién kinh té - xa hoi.

- Phéan cong trach nhiém, co ché phdi hop voi co quan, t6 chirc lién quan
khi phat hién ra sai léch thong tin cong dan can c6 trach nhi¢ém thong bdo cho
cac linh vuc c6 lién quan dé chinh stra ngay.
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- Tang cu’Ong cong tac tuyen truyen trén cac trang mang xa hoi, WEB
dién tir chinh théng, tuyén truyén huéng dan truc tiép cho nguoi dan khi dén
thuc hién cac thu tuc tai bd phan mot cura, dén tung nha, tirng nguoi, thon, x6m
sdu rong trong quan chung nhan dan.

- M& 16p dao tao hudng dan, tap huin cho can b dé bo sung thém nguén
nhan luc.

Trén day 1a bao cdo két qua so két 6 thang dau nim 2024 trong trién khai,
thuc hién Dé 4n “Phat trién ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tir phuc vu chuyén d6i s6 Qubc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén
nam 2030 ciia T6 Cong tac D& an 06 xa Hoang Viét./.

Noi nhgn: e TO TRUONG
- Van phong UBND huyén (bao céo); ¢
- Cong an huyén (bao céo);

- Céc thanh vién TCT (theo ddi)
- Luu: VP, CAX.

CHU TICH UBND XA
Au Hong Ngan
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