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KE HOACH

Nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI);
Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS)
va Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) tinh Lang Son
trén dia ban xa Hoang Viét nam 2023

Thuc hién Ké hoach sé 231/KH-UBND ngay 30/6/2023 cia UBND huyén Vin
Lang Ké hoach nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI); Chi
s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) va Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) tinh Lang Son (sau day viét tat 1a CCHC) tinh Lang Son nam 2023.

UBND xi Hoang Viét ban hanh Ké hoach nang cao Chi sé hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong cap tinh; Chi s hai long vé sy phuc vu hanh chinh va Chi s6
CCHC tinh Lang Son ndm 2023 va nhiing nam tiép theo trén dia ban x4, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Gop phan thuce hién cac giai phap nham ning cao Chi sd hiéu qua quan trj va
hanh chinh cong cép tinh; Chi sb hai long vé su phuc vu hanh chinh va Chi $6
CCHC tinh Lang Son nim 2023; Néng cao tinh than, trach nhiém cta nguoi ding
dau cac co quan, can bo, cong chirc va Nhan dan trong nd luc cai thién Chi sb tinh
Lang Son nam 2023.

Il. MUC TIEU

Gop phan nang cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh;
Chi s hai 1ong vé sy phuc vu hanh chinh va Chi s6 CCHC tinh Lang Son nim
2023.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Chi sb cai cach hanh chinh

1.1. Tiép tuc duy tri, phat huy két qua dat dwoc trén tit ca cac linh vue,
tiéu chi ciia Chi s6 PAR INDEX qua két qua cong bo nam 2022, trong dé:

- Linh vuc cai cach to chic bod may hanh chinh, cai cach ché o cong vy va
cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: Vin phong — théng ké tham muu, phdi hop voi
Vin hoa thong tin va cac bo phan lién quan nodi dung tuyén truyén CCHC.

- Linh vuc cai cach thé ché: Tu phap — ho tich tham muru.

- Linh vuc cai cach thi tuc hanh chinh: Vin phong — thong ké xa tham muu.

- Linh vyc céi cach tai chinh cong: Tai chinh — ké toan xa tham muru.

- Linh vuc xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6: Van hoa thong tin
tham muu, phdi hop véi Van phong — théng ké.

- Tac dong ctia CCHC dén ngudi dan, to chirc va phat trién kinh té - x& hoi:



Tai chinh — ké toan x4 tham muu.

1.2. Tap trung khic phuc nhiing ton tai, han ché dwoc chi ra qua két
qua cong b, cu thé nhu sau:

1.2.1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

Tiéu chi thwe hién nhiém vua UBND huyén, Chi tich UBND huyén giao:

- Chu tri thyc hién: UBND xa.

- Nhiém vu, giai phéap:

+ Tap trung thuc hién tdt cac nhiém vu UBND huyén, Chu tich UBND
huyén giao bdo dam chét luong, tién do, béo cdo dé xuat cac kho khan, vuong mic
dé chi dao giai quyét hiéu qua, kip thoi.

+ UBND x4 thuong xuyén dén ddc, theo ddi cac bd phan chuyén mon thuc
hién nhiém vu, khong dé cac nhiém vu bj bo sot, qua han.

1.2.2. Cai céch thé ché

Tiéu chi, tiéu chi thanh phan tic dong ciia CCHC dén chat lwong vin
ban quy pham phap luat do xa ban hanh:

- Bo phan tham muu: Tu phap — ho tich.

- Nhiém vy, giai phap:

+ Tu phap — ho tich chiu trach nhiém theo doi, tham muu UBND Xx& viéc
nang cao chat luong vin ban quy pham phép luat do x& ban hanh; tiép tuc nang cao
chat luong theo ddi thi hanh phap luat, ra soat vin ban quy pham phap luat va xu 1y
van ban trai phap luat do co quan c6 thim quyén kién nghi.

+ Thuong xuyén thuc hién cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
luat, nhét 13 cac co ché, chinh sach, vin ban quy pham phap luat cho doi ngii can
bd, cong chuc thudc pham vi quan ly.

1.2.3. Cai cach thu tuc hanh chinh

(1) Tiéu chi cong khai tién d9, két qua giai quyét hd so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC:

- B6 phan tham muu: Vin phong — thong ké.

- BO phan thuc hién: Cac nganh chuyén mén UBND xa.

- Nhiém vuy, giai phap:

+ UBND x4 trién khai c6 hiéu qua viéc giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot ctra li€n thong trén dia ban Xa. Nang cao chét lugng hoat dong cua Bo
phan Mot ctra cap cap xa.

+ UBND x4 cap nhat tién do, két qua giai quyét 100% ho so thu tuc hanh
chinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC ctia huyén.

(2) Tiéu chi ty 1¢ hd so thi tuc hanh chinh tiép nhin trong nim dwoc
giai quyét ding han:

- B6 phan tham muu: Vin phong — thong ké.

- BO phan thuc hién: Cac nganh chuyén mén UBND xa.

- Nhi€ém vu, giai phéap:

+ Tang cudng cong tac theo ddi, kiém tra, d6n ddc va chi dao chan chinh
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viéc giai quyét tré han cac hd so TTHC va xtr 1y nghiém cac truong hop thuong
xuyén dé xay ra tinh trang giai quyét hd so cham han.

1.2.4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh

(1) Tiéu chi chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh:

- B6 phan tham muu: Vin phong — thong ké.

- B phan thuc hién: Can bd, cong chuc xa.

- Nhiém vu, giai phéap:

+ Quan triét d6i ngii can bd, cong chirc chip hanh nghiém cac quy dinh vé
ky luat, ky cuong hanh chinh. Quan ly, giam sat chat ché doi ngli can by, cong
chtrc trong thyc thi nhiém vu, dam bao chap hanh nghiém ndi quy, quy ché lam
viéc, st dung co6 hiéu qua thoi gian lam viéce, ddi méi tac phong, 1& 16i 1am viéc.

+ Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat vé ky luat, ky cwong hanh chinh,
kip thoi phat hién dau hiéu vi pham dé xtr Iy theo quy dinh.

(2) Tiéu chi ty 1é dat chuin ciia can bd, cong chirc ciAp xa:

- B6 phan tham muu: Van phong — thong ké.

- Co quan thyc hién: UBND xa.

- Nhiém vy, giai phap:

+ Ra soét sd luong, chat lugng can bd, cong chirc xa ; bao cao, dé xuat véi
bang uy thuc hién viéc quy hoach, dé bat can bd cép x4 dam bao dat chuan vé
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

+ Lap danh sach dé nghi boi dudng vé chuyén mon, nghiép vu cho d6i ngii
can bg, cong chuc xa; tuyén truyén doi ngili can bg, cong chuce xa tu y thuc viée
nang cao trinh do chuyén mon cia ban than dé dap ung nhiém vy trong tinh hinh
moi.

+ Thuc hién tinh gian bién ché dbi véi cac truong hop chua dat chuan theo
quy dinh va khong thé b tri, sap xép.

(3) Tiéu chi tac dong ciia cai cach dén dao tao, boi dudng va chit lwong
doi ngii cong chirce, vién chirc:

- B6 phan tham muu: Vin phong — thong ké.

- Co quan thyc hién: UBND xa.

- Nhiém vu, giai phéap:

+ Trién khai dam bao theo cac quy dinh cia Pang va Nha nudc vé ché do
cong vy, cong chirc; thudng xuyén phd bién, quan triét, tuyén truyén doi ngii can
bd, cong chirc vé cac quy dinh cua phap luat lién quan dén ché do cong vu, cong
chuec.

1.2.5. Cai céch tai chinh cong

(1) Tiéu chi thwe hién gidi ngan ké hoach diu tw vén ngin sich nha
nuoc:

- B6 phan tham muu: Tai chinh — ké toan.

- Co quan thyce hién: UBND xa.

- Nhiém vu, giai phap: Tai chinh — ké toan chu tri phdi hop véi cac b phan



4

lien quan thuc hién thuc hién cac giai phap, thao g& khé khan, vudng mic; don
dbc, hudng dan cac nganh lap ching tir thanh toan theo ké hoach, chi tiéu ngin
s&ch nha nudc nam 2023.

(2) Tiéu chi thue hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nuéc vé tai chinh, ngén sach:

- B6 phan tham muu: Tai chinh — ké toan.

- B0 phan thuc hi¢n: Cac nganh co két luan, kién nghi ctia co quan thanh tra,
kiém todn.

- Nhiém vu, giai phap:

+ Tap trung thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngan sach.

+ Tai chinh — ké toan huéng dan, d6n doc cac nganh thuc hién nghiém cac
két luan, kién nghi ctia cac co quan thanh tra, kiém toan; tham muu UBND x& kip
thoi cac giai phap ddi vai cac kién nghi con ton dong 1au chua dugc thyc hién theo
quy dinh.

1.2.6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

(1) Trién khai Trung tAm dir liéu phuc vu chuyén doi so theo hwéng sir
dung cong nghé dién toin dam may; Ty 1€ cac wng dung cé dir liéu dung
chung dwoc két ndi, sit dung qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cap tinh
(LGSP); Ty 1¢ so dich vu dir li¢u c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dir lidu
quoc gia (NDXP) dwoc dwa vao sit dung chinh thirc:

- B phan tham muu: Van hoa - thong tin.

- B6 phan phéi hop: Cac nganh co lién quan.

- Nhiém vu, giai phap: Vin hoa — thong tin chu tri, phdi hop véi cac nganh
lien quan trién khai theo hudng dan cta co quan c6 tham quyén cap trén; hudng
dan cac nganh khai thac hiéu qua céc dich vy dir liéu, dadm bao 100% dich vu dit
lidu ctia bd, nganh Trung wong c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia
(NDXP) dugc dua vao st dung chinh thirc.

(2) Xay dung Cong thong tin dién tir cia huyén dam bio theo quy dinh:

- B phan tham muu: Van hoa - thdng tin.

- B6 phan phéi hop: Cac nganh co lién quan

- Nhiém vy, giai phap:

+ Vin hoéa - théng tin phdi hop véi cac nganh lién quan xay dung tin bai
dang trén trang thong tin dién tr cua xa dam bao theo quy dinh.

+ Thuong xuyén duy tri, tiép can thong tin trén cong thong tin dién tir cua
UBND huy¢n dam bao theo quy dinh cua Luat Tiép can thong tin, Luat Thyuc hién
dan chu & co so va cac quy dinh cua phap luat.

+ Ra soat, nang cip, hoan thién Cong thong tin dién tir va cac ung dung trén
Cong Théng tin dam bao theo quy dinh cta Luat Tiép can thong tin, Luat Thuc
hién dan chu & co sé va cac quy dinh cia phap luat.

+ Chiu trach nhiém nang cao chat luong hoat dong, viéc duy tri, cung cép
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thong tin trén céc trang thong tin dién tir cia UBND xa dam bao theo quy dinh cua
Luat Tiép can thong tin, Luat Thuc hién dan chil ¢ co sd va cac quy dinh cta phap
luat.

(3) Trién khai s6 héa ho so giai quyét thii tuc hanh chinh:

- B6 phan tham muu: Vin phong — thong ké.

- B6 phan thuc hién: Cac cong chirc chuyén mén UBND xa.

- Nhiém vu, giai phéap:

+ Vian phong — théng ké d6n ddc cac bo phan chuyén mon trién khai thuc
hién sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC 1én kho dit liéu cua tinh, dam bao hoan
thanh chi tiéu: cdp xa 55% (mdi nim ting tdi thiéu 20%) theo Ké hoach sb
157/KH-UBND ngay 15/7/2021, Ké hoach s6 168/KH-UBND ngay 14/10/2020
cia UBND tinh va Ké hoach s6 274/KH-UBND ngay 15/12/2020 ciia Uy ban nhan
dan huyén vé sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc trong cac
co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban huyén Vian Lang dén nam 2025.

+ Céc cong chic chuyén mén UBND xi tip trung s6 hoa hd so thi tuc hanh
chinh thudc pham vi giai quyét ctia nganh phu trach.

(4) Ty 1& ho so truc tuyén toan trinh; thuc hién thanh toan true tuyén:

- B6 phan tham muu: Van phong — thong ké.

- B6 phan thuc hién: Cac nganh chuyén mon.

- Nhiém vy, giai phap:

+ Vin phong — thong ké theo dbi, don ddoc, tham muu UBND x4 chi dao
thuc hién céc giai phap thuc day viéc tuyén truyén, thuc hién phat sinh hd so
TTHC cta dich vu cong truc tuyén toan trinh duoc giai quyét truc tuyén va TTHC
cO y€u cau nghia vu tai chinh, du diéu kién dugc trién khai thanh toan truc tuyén
va dugc giao dich thanh toan truc tuyén trén dia ban Xa.

+ Tiang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé chuyén doi sb, khuyén
khich, hd trg ngudi dan, doanh nghiép vé tién ich, thuc déy thyc hién giao dich
dich vu cong truc tuyén tai co quan, don vi. Nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac
T6 tuyén truyén chuyén ddi sb cong dong trong viée tuyén truyén vé tién ich, thic
déy thuc hién giao dich dich vu cong truc tuyén tal co sO.

1.2.7. Tac dong ciia CCHC dén sy phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh

Két qua vé Tac dong ciia CCHC dén nguoi dén, to chirc va phat trién
kinh té - xi hoi:

(1) Thwe hi¢n thu ngan sach hang nim cua xa:

- B6 phan tham muu: Tai chinh — ké toan.

- Co quan thuc hién : UBND xa.

- Nhiém vy, giai phap:

+ Phén du thu ngin sach xi theo chi tiéu UBND huyén giao va Nghi quyét
cua HDND xa giao nam 2023.

(2) Mite d@$ thue hién céc chi tiéu phat trién kinh té - xi hi do Hoi dong
nhan dan huyén giao
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- B6 phan tham muu: Van phong — thong ké.

- B6 phan thuc hién: Cac nganh, cac thon.

- Nhiém vy, giai phap: Van phong - théng ké chiu trach nhiém theo ddi, don
déc, tong hop, tong hop bdo cdo UBND x4 trién khai cac bién phap, giai phap dé
hoan thanh vuot cac chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi nam 2023.

2. Chi s6 hai long ciia ngudi dan, to chirc ddi véi su phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nwéc (SIPAS)

2.1. Pbi véi ndi dung “Mirc dd hai long ciia ngudi dan doi véi vie xay
dung va thuc hién chinh sach”:

- BO phan tham muu: Cac nganh c¢6 lién quan tham muu trién khai thuc hién
cac chinh sach.

- Bo phan phdi hop: UBMTTQ va cac t6 chire chinh tri - x4 hdi; Vin hoa -
thong tin.

- Nhiém vuy, giai phap:

+ Céac bd phan chuyén mén phdi hop véi Mt tran T6 qudc Viét Nam va cac
t6 chirc chinh tri - x hoi ting cuong cong tac tuyén truyén Luat Thuc hién dan cha
& co so; trién khai to chtic 14y ¥ kién Nhan dan d6i v6i cac quy dinh phap luét, co
ché, chinh sach cua Trung wong va cua tinh, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan
c6 thé tham gia gop y chinh sach.

2.2. Poi véi ndi dung “Mirc dd hai long ciia ngwoi din doi véi viée cung
ung dich vu hanh chinh cong”:

- Bo phan tham muu: C4c bo phan chuyén mon giai quyét TTHC cho nguoi
dan.

- B6 phan phoi hop: Vian phong — thong ké va cac nganh lién quan.

- Nhiém vy, giai phap:

+ C&c b phan chuyén mon thuc hién dﬁy du cac nd1 dung vé kiém soat thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong; dau tu, nang cép
trang thiét bi bd phan mot cura, ddm bao phuc vu tdt nhat cho nguoi dan, doanh
nghiép; thuong xuyén kiém tra, theo ddi danh gia két qua giai quyét cong viéc, giai
quyét thu tuc hanh chinh dbi véi cong chirc dugc giao nhiém vu lam viéc tai bo
phan mot ctra va cong chire truc tiép tham gia quy trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh; xir Iy nghiém cac cong chirc c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu trong giai
quyét cong viéc cho nguoi dan.

+ Thyc hién niém yét cong khai dudng day néng, cac quy dinh vé tiép nhan,
xt Iy phan anh kién nghi ctia nguoi dan, to chtc; té chic tiép nhan, xir ly cac gop
y, phan anh kién nghi va théng bao két qua cong khai day du nhitng noi dung da
tiép nhan, xtr ly, phan anh kién nghi ciia ngudi dan, to chire; tang cudng thong tin,
tuyén truyén theo nhiéu hinh thirc dé ngudi dan nhan thae day du, ding din vé
quyén loi va trach nhiém cua ho trong viéc chéng tiéu cuc, té céo tiéu cuc.

+ Vian phong — thong ké huéng dan, don déc cac bd phan chuyén mén thuc
hién quy dinh vé kiém sodt thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot cira, mot cia



lién thong.

3. Chi s6 Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI)

3.1. N¢i dung “Tham gia ciia ngwoi din & cap co s6™:

Chi dao thuc hién t6t Luat Thuc hién dan chi & co sé va tiép tuc duy tri,
nang cao mo hinh diém “Chinh quyén thin thién” cdp co sd trén dia ban x4; tao
diéu kién cho Nhan dan duoc biét, dugc ban, duge tham giay kién; thuong xuyén
kiém tra, chdn chinh nhitng sai pham trong viéc huy dong va st dung céc khoan
dong gop tu nguyén cua ngudi dan vao xay dung céc cong trinh muc dich cong
cong; cong khai cac khoan dong gop cia nguoi dan.

Tang cuong cac kénh, hinh thirc, thoi luong, tan suit truyén thong toi cong
ddng, t6i cac khu vuc dan cu, t6i tin ngudi dan. Khuyén khich cac phuong thic
truyén thong méi, pht hop véi dicu kién kinh té, trinh d6, xu huéng cia timg nhém
d6i twong va khu vuc dan cu. Chii dong vé thoi diém thong tin, ndi dung thong tin,
tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan kip thoi, dé dang tiép can thong tin chinh
théng; chi dan cach thuc, dia diém, thoi gian tiép can thong tin; hudng dan nguoi
dan xtur 1y thong tin.

3.2. Noi dung “Cong khai, minh bach trong hoach dinh chinh sach”:

Cac nganh thuc hién nghiém viéc cong khai, minh bach day du cic noi dung
dé nguoi dan biét, theo ddi, giam sat theo quy dinh: danh séch ho nghéo, ho can
ngheo, bang thu chi ngan sach, cac du an vé quy hoach, ké hoach sir dung dat hang
nam tai dia phuong, phuong an diéu chinh, quy hoach khu dan cu ¢6 anh hudng
true tiép dén nguoi dan trén dia ban; thong tin can bo truc tiép giai quyét cong Viée
cho dan, cac khoan huy dong Nhan dan dong gop; giai quyét thu tuc hanh chinh,
chtng thuc, két qua bau cir,... bang nhiéu hinh thirc nhu trén Trang thong tin dién
tir, loa truyén thanh, bd tri bang thong tin va niém yét tai tru sé xi, nha vin hoa
thon.

3.3. Noi dung “Trach nhiém giai trinh véi ngudi dan”:

Tiép tuc trién khai thuc hién quy dinh vé tO chirc va hoat dong cua thon, td
dan phd theo Thong tu sb 04/2012/TT-BNV va Théng tu sé 14/2018/TT-BNV cua
Bd Truong Bo Noi vu; thuc hién nghiém lich tiép cong dan dinh ky; huéng dan
nguoi dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh theo dang quy
dinh cua phap luat.

3.4. Nji dung “Kiém soat tham nhiing khu vue cong”:

Thuc hién nghiém cac quy dinh ctia phap luat vé phong, chong tham nhiing;
xtr Iy nghiém cac hanh vi tham nhiing va xur 1y trach nhiém ciia ngudi dimg dau khi
dé xdy ra trudng hop tham nhiing tai co quan, don vi.

Thuc hién cong khai, minh bach trong st dung ngan sach cua dia phuong,
viéc lua chon, b tri nguoi hoat dong khong chuyén trach; thuc hién cong khai,
minh bach trong cong tac bau cir cac chirc danh trong hé théng chinh trj cip xa.

3.5. N¢i dung “Thu tuc hanh chinh cong”:

Thuc hién day du, dung quy dinh vé giai quyét TTHC, dic biét 1a ddi vai cac


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-04-2012-tt-bnv-huong-dan-to-chuc-hoat-dong-cua-thon-to-dan-pho-147688.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-14-2018-tt-bnv-sua-doi-thong-tu-04-2012-tt-bnv-to-chuc-va-hoat-dong-to-dan-pho-402160.aspx
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linh vuc: ching thuc, ho tich, cdp Gidy chung nhan quyén st dung dat...; ting
cuong trach nhi¢m cua cén bg, cong chirc da dugc quy dinh trong quy trinh hudéng
dan, tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh, xir 1y nghiém ddi véi cac truong
hop thudng xuyén dé xay ra tinh trang ho so tré han hodc c6 hanh vi quan liéu,
sach nhiéu, thiéu ton trong ngudi dan.

3.6. Ngi dung “Cung trng dich vu cong”:

Chi dao cong an xa c6 phuong an giit virng an ninh, trat tu trén dia ban, thuc
hién nghiém cac chuong trinh, muc tiéu qudc gia vé phong, chdng tdi pham, giam
s6 vu pham phép hinh su; khong dé xay ra cac hoat dong con dd va céc loai toi
pham moi; tiép tuc ning cao chat luong, hiéu qua phong trao toan dan tham gia
bao vé an ninh T qubc. Phdi hop véi cac cip, cac nganh dé cai thién co sé ha ting
cin ban: nang cp ludi dién dam bao sinh hoat va phat trién kinh té -xa hoi; bé tong
hoéa cac tuyén duong nong thon.

3.7. Noi dung “Quan tri moi truomg”:

Tang cuong cong tac quan 1y nha nudc vé bao vé méi trudng, thyc hién tbt
dich vu thu gom, xtr Iy rac thai, nudce thai tai dia ban; xir 1y céac ngué)n nudc thai;
phat dong phong trao toan dan don vé sinh noi cong cdng; trién khai cac cong trinh
tu quan vé bao vé mdi truong do cac hoi, td chuc chinh tri - x3 hoi thuc hién; to
chirc mo hinh ty gidm sat trong Nhan dan, phan anh hién truong. Tang cuong cong
tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phéap luat vé bao vé mdi trudng; dua nodi dung
cam két bao vé moi trudng vao hwong ude, quy udc.

3.8. Noi dung “Quan trij dién tG”:

Giao cac T6 tuyén truyén cong nghé sb6 cong dong, phdi hop véi Poan
TNCS Ho6 Chi Minh cap x4 ting cuong tuyén truyén, pho bién dé nguoi dan biét va
str dung, khai thac thong tin trén Cong théng tin dién tir cta tinh, ciia huyén; trang
thong tin dién tir x4, cac co quan nha nudc; tuyén truyén, huéng dan ngudi dan im
hiéu thong tin v& TTHC va ndp hd so TTHC truc tuyén trén Cong Dich vu cong
ctia tinh, Cong Dich vu cong qudc gia.

4. Thoi gian hoan thanh: Trwéc ngay 10 thang 11 nam 2023, cac nganh
chuyén mén phai hoan thanh cac nhiém vu, giai phap cai thién chi s6 va béo co
UBND huyén (qua Van phong — thong ké) két qua thyc hién.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac nganh chuyén mon, cac thén

- Can ctir nhiém vy dugc phan cong tai Ké& hoach nay trién khai thuc hién
dam bao thue chét, hiéu qua, dung tién do dé ra.

- Chiu trach nhiém giai trinh, bao cdo UBND xa, Chu tich UBND xa viéc
trién khai cic nhiém vu, giai phap nang cao chi s theo ndi dung dugc phan cong
ddi vai cac linh vue, ndi dung, ti€u chi dat két qua théip.

2. Vin phong — thong ké

a) Lam dau mdi theo ddi, d6n dbc cac nganh chuyén mdn thuc hién cac
nhiém vy, giai phap dé cai thién cac noi dung, ti€u chi, tiéu chi thanh phz‘in cac chi
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sb theo chirc nang, nhiém vu dugc phan cong ddi voi UBND xA.

b) Tong hop két qua trién khai cac nodi dung theo Ké hoach nay do c&c nganh
chuy&n mén giri; bao cao 1ong ghép vao bio cao két qua cong tic CCHC 9 thang,
bao cdo ndm 2023 theo nhi€ém vu dugc giao.

3. Tw phap — h tich, Tai chinh — ké toan, Vin héa thdng tin, Vin phong
— thong ké

Tham muu, dé& xuit cac giai phap cai thién, ning cao céc tiéu chi, tiéu chi
thanh phﬁn vé linh vuc phu trach; chiu trach nhi€ém béo céo, giai trinh truéc UBND
ddi véi cac noi dung dé ra trong K& hoach nhung khong thuc hién dugc hoac thuc
hién con han ché.

4. Van hoa thong tin; Trang thong tin dién tir

Pay manh thong tin, tuyén truyén vé CCHC va ¥ nghia cila cac chi s6 danh
gia tinh.

5. Pé nghi Uy ban Miit tran Té qudc Viét Nam Xa va cac to chirc chinh
tri -xa hgi xa

T6 chuc tuyén truyén trong Nhan dan vé 08 ndi dung cua chi sé PAPI gin
Vo1 tuyén truyén, phé bién vé& Luét Thuc hién dan chi & co s6; tang cuong hi¢u qua
ctia cac thiét ché dam bao trach nhiém giai trinh cta chinh quyén co sé v6i nguoi
dan; 16ng ghép voi cong tac dan van dé ngudi dan cung phdi hop thuc hién. Cong
khai, minh bach, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan tiép can, tham gia vao cac
chu truong, chinh sach cua dia phuong.

Tang cudng cac hoat dong gidm sat cia Uy ban Mat tran T6 qubc ¢ co so,
trong do phat huy vai tro gidm sat cia Nhan dan trong thyc thi cong vu cua chinh
quyén cac cap va trong dau tranh phong, chong tham nhiing.

Trén day 1a ké hoach thyc hién nang cao Nang cao Chi sb hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong (PAPI); Chi sb hai 1ong vé sy phuc vu hanh chinh (SIPAS) va
Chi s CCHC (PAR INDEX) tinh Lang Son nim 2023 trén dja ban x& Hoang
Vigt./.

Noi nhgn:

- Phong Noi vu;

- TT Béang uy;

- TT HDND x3;

- CT, PCT UBND x§;

- UB MTTQ, cé4c doan thé x&;
- Céc thon;

- Luu: VP.
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